
Изменение номеров вызова экстренных служб 
 
Правительство Нижегородской области РАСПОРЯЖЕНИЕ 
 
28 августа 2014 года    1582р 
 
О введении номеров вызова экстренных оперативных служб "101й, "102", "103", "104" и порядке                         
информирования населения 
В соответствии с приказом Министерства информационных технологий и связи Российской                   
Федерации от 17 ноября 2006 года № 142 «Об утверждении и введении в действие Российской                             
системы и плана нумерации» и в целях определения на территории Нижегородской области                       
единого формата вызова экстренных оперативных служб: 
1. Ввести с 1 сентября 2014 года на территории Нижегородской 
области трёхзначные номера вызова экстренных оперативных служб: 
101  служба пожарной охраны и реагирования в чрезвычайных ситуациях; 
102  полиция; 
103  служба скорой медицинской помощи; 
104  аварийная служба газовой сети. 
 
2. Номера вызова «101», «102», «103», «104» могут быть использованы для доступа абонентов и                           
пользователей услугами фиксированной телефонной связи и услугами подвижной связи к                   
соответствующим экстренным оперативным службам. 
3. Действующие номера «01», «02», «03», «04» сохраняются и могут быть использованы для                         
доступа абонентов и пользователей услугами только фиксированной телефонной связи к                   
соответствующим экстренным оперативным службам. 
4. Министерству информационных технологий, связи и средств 
массовой информации Нижегородской области распространить через 
средства массовой информации официальное сообщение Правительства 
Нижегородской области о введении на территории Нижегородской области 
номеров вызова экстренных оперативных служб «101», «102», «103», «104». 
5. Государственному казённому учреждению Нижегородской области «Прессслужба             
Правительства Нижегородской области» организовать регулярное информирование населения             
области о введении номеров вызова экстренных оперативных служб «101», «102», «103», «104». 
6. Министерству транспорта и автомобильных дорог Нижегородской области организовать работу                   
по информированию населения о введении на территории области номеров вызова экстренных                     
оперативных служб «101», «102», «103», «104» через средства информирования населения на                     
транспорте. 
7. Рекомендовать перевозчикам, осуществляющим перевозки пассажиров транспортом общего               
пользования городского, пригородного и междугородного внутриобластного сообщения на               
территории Нижегородской области, организовать работу по внесению изменений в памятки                   
действий пассажиров в случае обнаружения подозрительных предметов, размещенных в                 
общественном транспорте, заменив номера вызова «01», «02» на номер «102». 



8. Рекомендовать органам местного самоуправления муниципальных 
образований Нижегородской области организовать разъяснительную работу 
среди населения о введении на территории области номеров телефонов 
вызова экстренных оперативных служб «101», «102», «103», «104». 
9. Предложить экстренным оперативным службам, выполняющим 
свои полномочия на территории Нижегородской области, в рамках своей 
компетенции; 
 организовать информирование населения о введении на территории 
Нижегородской области для вызова соответствующей экстренной оперативной службы нового                 
номера, указанного в пункте 1 настоящего распоряжения, через имеющиеся информационные                   
ресурсы; 
 при наличии на оперативном транспорте анонсирующих номеров 
соответствующих экстренных оперативных служб «01», «02», «03», «04» 
организовать их изменение на номера «101», «102». «103», «104». 
10. Рекомендовать операторам связи, осуществляющим свою 
деятельность на территории Нижегородской области, проинформировать 
своих абонентов о введении на территории области номеров телефонов 
вызова экстренных оперативных служб «101», «102», «103», «104». 
11. Рекомендовать федеральному казенному учреждению 
«Управление автомобильной магистрали Нижний Новгород  Уфа 
Федерального дорожного агентства» и федеральному казенному учреждению 
«Управление автомобильной магистрали Москва  Нижний Новгород 
Федерального дорожного агентства» организовать информирование 
населения о введении на территории Нижегородской области номеров вызова 
экстренных оперативных служб «101», «102», «103», «104» через 
информационные ресурсы на трассах в пределах Нижегородской области. 
12.Контроль за исполнением настоящего распоряжения возложить 
на исполняющего обязанности заместителя Губернатора, заместителя 
Председателя Правительства Нижегородской области С.А.Потапова. 
 
ВРИО Губернатор В.П.Шанцев 
 


